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1| Einleitung
Willkommen im neuen Interlloyd Maklerportal!

Mit dem Portal stellen wir lhnen eine komplett Uberarbeitete Ver-
sion unseres bekannten Maklerportals zur Verfiigung. Die Kurz-
anleitung, in der Sie gerade blattern, verschafft Ihnen einen

Uberblick Uber die verschiedenen Funktionalitaten des Portals.

Die Funktionalititen des Portals werden, wie es fur ein aktuelles Das neue Makler-

Online-Medium selbstverstandlich ist, im Laufe der Zeit Schritt fir ~ portal wird schritt-
i . . i ) L weise erweitert

Schritt erweitert. Uber neue Funktionen halten wir Sie Uber unse-

ren Newsletter, sowie auf der Makler-Portal-Seite auf dem neues-

ten Stand.

Die fur Sie interessanteste und mit Spannung erwartete Neue-
rung ist mit Sicherheit die Neuordnung des gesamten Maklerpor-
tals. Hier bieten wir Thnen einen komfortablen Weg an, wie Sie zu
Kundenbestanden, Leistungs- oder Schadendaten gelangen.
Néaheres dazu erfahren Sie in dem Punkt 5 (Bestands- und Scha-
dendaten).

Im Fokus der Neuerungen steht neben der Nutzerfreundlichkeit
bei der Bereitstellung der Informationen natirlich auch die Si-
cherheit Ihrer Daten. Es ist uns gelungen, beides auf einem ho-
hen Level zu halten. Naheres zum Datenschutz finden Sie in
Punkt 8 (Sicherheitsaspekte der Registrierung beim neuen Interl-

loyd Maklerportal).

Sollten nach oder wahrend der Lektire dieser Kurzbeschreibung
Fragen auftauchen, steht Ihnen unsere Vertriebsunterstiitzung

gern zur Seite. lhre Ansprechpartner finden Sie unter Punkt 3.
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2| Zusammenfassung
Das Interlloyd-Maklerportal wurde von Grund auf neu gestaltet.

Hierbei stehen nicht nur der neue optische Eindruck und die intui-
tive Bedienbarkeit im Vordergrund, sondern auch neue Funktio-
nen fur Sie.

Hier stellen wir Ihnen einige der Highlights aus dem neuen Mak-  Die Highlights des
Maklerportals fur

lerportal vor:
Sie.

m Neues Design
Das Design des Portals ist identisch mit dem Design des Webauftritts der
Interlloyd. Der Fokus liegt auf guter Ubersichtlichkeit.

m Angebotstibernahme von offenem Bereich in geschlosse-

nen Bereich

Die Angebote, die im offenem Bereich mit dem Tarifrechner kalkuliert
werden, kdnnen vollumfénglich in den geschlossenen Bereich (nach An-
meldung) tbernommen werden. Es gehen keine Daten verloren.

m Zusammenlegung des Tarifrechners mit dem Auskunftspor-

tal
Der Tarifrechner, sowie die Vertrags- und Schadenauskunft sind nun in
einem Portal zusammengeflgt. Diverse Logins entfallen somit.

m Direkte Dateniibermittlung, inkl. Policierung
Die im Tarifrechner erfassten Daten fur ein Angebot kénnen unmittelbar
an die Interlloyd gesendet werden. In den meisten Fallen (keine Anfrage-
pflicht) kann unmittelbar am folgenden Werktag eine Policierung durch-
gefiihrt werden.

m Vereinfachte Administration / Benutzerverwaltung
Die Benutzerverwaltung fur mehrere Benutzer unterhalb eines Kontos
wurde deutlich vereinfacht.

m Kunden-Daten aus Bestand kdnnen in Angebot bernom-

men werden
Die Namens- und Adressdaten kdnnen direkt aus dem Bestand in ein
Angebot eingefligt werden.

m Policendownload
Aktuelle Policen (Policen, die in den letzten drei Monaten erzeugt wur-
den) zum Kunden kénnen lber das Portal als PDF-Datei heruntergela-
den werden.

m Download von Daten im GdV-Format
Daten kdnnen regelmafig oder einmal im GdV-Format zur Verfligung

gestellt werden und stehen im Portal zum Download bereit.
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3| Ihre Ansprechpartner / Logln

Antworten auf lhre Fragen zum Abruf der Bestandsdaten und zum Portal all-

gemein liefert Ihnen die Vertriebsunterstitzung.

Interlloyd Versicherungs-AG

Service-

Heidenkampsweg 51, 20097 Hamburg Hotline unter
Telefon 040 / 355 001 0 04013550010
Telefax 040 / 355 001 20

vertrieb@interlloyd.de

Unsere Service-Zeiten:

Montag bis Donnerstag, 09 — 17 Uhr, Freitag: 09 — 15 Uhr.

Systemverflgbarkeit

-/ Das IMap steht Ihnen an 7 Tagen 24 Stunden zur Verfiigung.
Lediglich dienstags und donnerstags zwischen 7 und 9 Uhr kann es zu Nicht-
Verfugbarkeiten kommen.

Technische Voraussetzungen
Zur vollen Nutzung des Maklerportals sind bestimmte technische Vorausset-
zungen zu erfillen:
B Internetféahiger Computer
B Bildschirmauflésung mind. 1280 x 1024 Pixel
B Aktueller Internet-Browser (mind. Firefox 6, Chrome 14 oder Internet Ex-
plorer 9 / Bezugsquellen: sh. Kapitel 9)

B Acrobat Reader (mind. Version 8)

Ihre Zugangsdaten

Sie erhalten Ihren Login-Namen und lhr Kennwort per Email.

-’ Sie erhalten Ihre neuen Zugangsdaten per Email zugeschickt, bitte sorgen

Sie fur eine sichere Aufbewahrung.
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Logln

Sie kdénnen sich oben rechts (Login) auf der Startseite ins Portal einloggen.

Willkammen bl Threm Interlloyd Portal
Starizede

Lagin

Unéall
Haisrial
Wahngehiud

iIMa Pakletey
p Tierhalterhaftplicht

Das Interlloyd Maklerportal

Hausz- und Grund-
stdckshalipficht

Gawinsirshidun
heaftpicht
Daurisika

Geben Sie in der Anmeldemaske Benutzer, Passwort und die Verifizierung ein:

Anmelden

Benutzer

Passwort

verifizierung

Sie erhalten einen Hinweis zu den formalen Kriterien des Passwortes:

Hinweis

Sie melden sich zum ersten Mal an das System an. Bitte 3ndern Sie Ihr
Passwort.

Bitte beachten Sie folgende Regeln fur die Passwortvergabe:
- Mindesten 8 Stellen Lange
- Mindestens ein GroBbuchstabe

- Mindestens ein Zahl (0-3)
- Verwenden Sie keine Namen, Geburtsdatdmer etc.

Sobald Sie Weiter gewahlt haben, werden Sie zur Passwortneuvergabe
weitergeleitet.
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Geben Sie Ihr neues Passwort ein und wiederholen Sie es zur Sicherheit:

User: sijtse

Das Kennwort muss min. 8 Zeichen
lang sein. Das Kennwort muss eine
Zahl sowie einen GroBbuchstaben

enthalten!

Neues Passwort
"ee .

Neues Passwort Wiederholung
ssssssssse

Verifizierung
1599k

Sie erhalten bei der ersten Anmeldung zunéchst einen Datenschutzhinweis zur

Nutzung des Portals:

Hinweis

Bitte beachten Sie diesen Hinweis!

Auf dem Portal stellen wir u. a. auch gesetzlich geschitzte
personenbezogene Daten des Yersicherungsnehmers und mitversicherter
Personen zur ¥erfugung. Diese Daten durfen wir Ihnen nur bei
varheriger schriftlicher Einwiligung des Betroffenen Obermitteln. Bitte
pridfen Sie deshalb vor der Nutzung des Paortals nochmals, ob Sie sine
ausreichende Yollmacht der Personen haben, deren Daten Sie einsehen
machten.

Im Yertrauen auf Ihre nachfolgende Bestatigung durch Ihre anmeldung
verzichten wir auf die Vorlage einer schriftlichen Vallmacht des
Betroffenen. Wir behalten uns allerdings Stichproben wor,

ich bestitige hiermit die Kenntnisnahme der Richtlinien. Diese
isollen ab der ndchsten Anmeldung nicht mehr angezeigt werden.
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Anschlieend gelangen Sie auf die Startseite:

willkommen boi theem Intedioyd Partal

Startssils [>]
Logait a
Passwort andem a
Adminkuation

IMap

Das Imarlioyd Maklerportal Augkunft
Batchprozesss
Partosr
Stammdaten

Alle A
Wartungszeiten: An
zu Micht

Probleme mit lhren Zugangsdaten

Im Login-Bereich finden Sie einen Link ,Passwort vergessen®, den Sie bei
Problemen mit Ihren Zugangsdaten nutzen kénnen. Es wird ein neues Kenn-
wort fiir Sie generiert und per Post an lhre Adresse gesendet.

Beim Verlust lhres Login-Namens nutzen Sie bitte den Link ,Login-Namen
vergessen” innerhalb der Login-Maske. Das System sendet lhnen automatisch

Ihren Login-Namen per Mail an die registrierte Mailadresse.
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4| Tarifrechner, Deckungsaufgaben
Angebotsberechnung

Um ein neues Angebot zu erstellen kdnnen Sie im rechten Ment tGber Angebot /
neue Sparte ein neues Angebot anlegen.

Sie kbnnen die Angebotsdaten nun erfassen. Abschlielend kénnen Sie tUber den

Reiter Ubersicht Kunde und Klick auf [Poleren/aniage stelen 8] gine Policierung / Da-

tentbermittlung zur Interlloyd auslosen.

Hier finden Sie Beispiele fir neue Angebote:

Unfall
neue Person =
Jahresnetto-Pramie Yersicherungssteuer Bruttopramie
0,00 0,00 0,00
Fersonendaten
Geschlecht Frau h
Yorname YR_Warname Name WP_MName
Geburtsdatum A Beruf Bitte sine Auswahl treffen ... hd
Bezugsrecht Yersicherungsnehmer - Bezugsberechtigter
Tarifdaten
Tarif Unfall Protect A Progression keine Progression e
Invaliditat 30.000 Pramie Invaliditat 0,00
Todesfall 0 Pramie Todesfall 0,00
Krankenhaustagegeld 0 Pramie Krankenhaust. 0,00
Ubergangsleistung 0 pramie Ubergangsl. 0,00
Unfallrente 0 Pramie Unfallrente 0,00
zusstziiche Baustaine
Haushaltshilfegeld kein Haushaltshilfegeld ~ Pramie Haushaltshilfe 0,00
Ein.malige Leistung keine einmalige Leistung v Pramie Fraktur 0,00
bei Fraktur e
Aufstockung kosm. : Pramie kosmetische
Operationen auf keineFufstocking = Operationen 0,50
Dynamik
=

Pramie/Speichern ‘ |51:h|ieﬂen ‘

Fur die Berechnung einer Pramie wird das Geschlecht, Beruf, Geburtsdatum und

die entsprechenden Versicherungssummen bendtigt, die Pramie erhalten Sie mit

der Betatigung des Buttons [Pramiz/speichern @)

Erst mit der ersten Ermittlung der Pramie stehen Ihnen die Funktionen

|Angebutsdruck ‘ sowie ‘Policieren/.&nfrage stellen | zur Verngung
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Den Button verwenden Sie bitte, wenn Sie noch weitere Personen in

den Vertrag einschlie3en wollen.

-/ Wir weisen darauf hin, dass bereits ab dem 17. Lebensjahr der Erwachsenen-
tarif berechnet wird. Bei Verwendung des Kindertarifes sind nur Kinder oder
Schiiler, Student méglich, auch wenn Sie die Berufe von A-Z mit der Eingabe des

ersten Buchstabens bereits eine Vorauswahl erhalten.

-~/ Bitte verwenden Sie bei einem Angebot (Funktion Drucken) Pflichtangaben,
die Adresse des VN sowie statt die anonymisierte Versicherte Person die korrek-

ten Namen.

Notwendige Informationen fir eine Policierung:
B Vorversichereranfragen
B Verwendung eines glltigen Namens bei der versicherten Person

B Adresse des Versicherungsnehmers / Partner

Die notwendige Personifizierung Ihres Angebots erfolgt Gber den Reiter
Ubersicht und Kunde
Sie erhalten dabei den Zugang der sog. Hauptdaten, hier kbnnen Sie entscheiden

ob Sie neue Kundendaten anlegen mdchten oder aus Ihrem bisherigen Interlloyd

Kundenbestand die Adresse verwenden moéchten.
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Unfall Hausrat | Wohngebaude | Fotovoltaik PHY THY HuG GewSH | Neubaurisiko | Ubersicht und Kunde

[Angebotsdruck ] [Prufen J

#angebot und Kundendaten | Pramienlbersicht | Yorversicherung und Yorschaden

[Angehot und kundendaten speichern ] [Kundendaten aus Bestand J [neue Kundendaten erfassen ]

Angebotsdaten
Angebot-Nummer &5
vertragsbheginn 26.10.2011 v vertragsablauf 26.10.2012 v

Zahlweise jahrlich - Zahl-Art Uberweisung/Rechnung ~

Narne, Anschrift, Geburtsdatum

Kundennummer

Anrede Herr ~ | Titel

Name Muster Yorname Max

Namens-Zusatz Geburtsdatum 01.01.1970 w
PLZ/Ort 42279 WWuppertal ~ | StraBe/Hausnummer Am Heckendorn 37 v
Bankdaten

Konto-Nummer o abw. Kontoinhaber

Bankleitzahl Bankenname

Kontaktinformationan

Telefon E-Mail

rohil Internet-Adresse

Auswahl Kundendaten aus Bestand:

Bestandskunden suchen und Auswahlen

Suche

| | B3 ersicherungsnehmer v

Kundennummer MName Adresse Geburtsdatum

Neue Kundendaten erfassen
Nach Vorgabe der PLZ reicht der erste Buchstabe der Stadt fur das Feld Ort aus
um eine Auswahl der Orte aus einem Ortsverzeichnis zu finden, die Sie auswah-

len kdnnen.

Ein gleiches Verfahren bieten wir Ihnen bei der Stral3e an, d. h. mit der Eingabe
des ersten Buchstabens findet das StralRenverzeichnis die Auswahl der verfligba-
ren Strassen zu der Postleitzahl. Sie kbnnen mit der Loschtaste den Buchstaben

entfernen und erhalten das hinterlegte StralBenverzeichnis

Aus Grinden der Vereinfachung haben wir die Zahlweise auf jahrlich und Last-

schrift eingestellt, die Sie im Rahmen der Mindestbetrage andern kdnnen.
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Bei der Eingabe der BLZ zeigen wir die lhnen ausgewahlte Bank im Langtext.

Bitte verwenden Sie zum Abschluss der Eingaben den Button

[Angebat und Kundendaten speichern J

Mit dem Button Drucken erhalten Sie die Moglichkeit ein PDF zu Offnen oder zu

speichern.

[Angebotsdruck J [Prufen J

Offnen von Interlloyd_Angebot_1_B82. pdf Fz

Sie machken folgende Datei herunterladen:
? Interlloyd_aAngebot_1_82Z.pdf

Wom Tep: Adobe Acrobat Document 31,2 KB)
Won: https:/fportalinterlloyd.de

“Wie: soll Firefox mit dieser Datei verfabren?
o

() Datei speichern

|Adobe Acrobat 9.1 {Standard) -

[] Firr Dateien dieses Teps immer diese akkion ausfithren

Selbstverstandlich kénnen Sie ein getffnetes PDF auch auf lnrem Rechner spei-

chern.

Das PDF beinhaltet ein individuelles Anschreiben dass Sie mit lhrem Firmenbrief-
bogen ausdrucken kdénnen, ab der Seite 2 erhalten Sie die risikorelevanten Da-
tenblatter sowie das Produktinformationsblatt das Sie dem Kunden aushé&ndigen;
es wird rechts oben das Logo der Interlloyd mit angezeigt und gedruckt, achten
Sie daher auf die Auswahl des Papiers.

Wir speichern fir Sie die Angebote 3 Monate, danach werden die Daten auf unse-

rem Server geléscht.

Pramie

Unfall Hausrat | Wohngebaude | Fotowvoltaik PHY THY HuG GewSH | Neubaurisiko | Ubersicht und Kunde

[Angebatsdruck ] [Pr'ufen J

Angebot und Kundendaten | Pramientbersicht | vYorversicherung und Yorschaden

Produkt Nettopramie ¥ersicherungssteuer Bruttoprimie

Policierung

Unfall Hausrat | Wwohngebsude | Fotovoltaik PHY THY HuG GewSH | Neubaurisiko | Ubersicht und Kunde

[Angebntsdruck ] [Prufen ]

angebot und Kundendaten | Pramienubersicht | Yorversicherung und Yorschaden

Mit einem klick auf die Spaltentberschrift kinnen Sie auf- bzw, abwarts sortieren

Produkt Risiko Status
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Bitte beantworten Sie die Vorversicherer- und Gesundheitsfragen wahrheitsge-

malfs.

~
Vorversicherer Fragen
Wurde eine vorherige Bitte eine Auswahl treffen ... ~ Besteht eine Bitte auswahlen hd
antragstellung Yorversicherung?
abgelehnt?
Bestehen Yorschaden pitte eine Auswahl treffen ... v bei Gesellschaft -
in den letzten 5
Jahren, auch ohne
vorversicherung?
Jahre / Hohe / Yertrag Nummer
Ursache
Kiindigung durch Bitte eine Auswahl treffen ... e
Gesundheitsfrage
Bestehen oder bestanden in den letzten 5 Jahren wesentliche Krankheiten oder gesundheitliche Beeintrachtigungen?
wesentlich sind Krankheiten oder gesundheitliche Beeintrachtigungen, die
* zur Behandlung in einem Krankenhaus oder zu einer ambulanten Gelenkoperation gefihrt haben
¢ regelmaBig in den letzten 12 Monate mit Medikamenten behandelt wurden
e zu einer Behinderung oder Invaliditat gefuhrt haben
¢ eine Sehschwache von 8 Dioptrien oder mehr darstellen.
Soweit diese Frage mit ja beantwortet muss, geben Sie bitte eine moglichst genaue Bezeichnung der Krankheit, oder Leidens
bekannt.
Bitte eine Auswahl treffen ... v
Beschreibung {ggf. Arztbericht)
[Vnrverswchererdaten Speichern ] [BChIieBen ]
v

Wir unterstutzen Sie bei der Auswahl des Vorversicherers, Sie brauchen nur den
ersten Buchstaben vorgeben und wir schlagen Ihnen die Gesellschaften vor.

Sollten Sie die Meldung:

Dieses Risiko ist antragspflichtig!! Sie haben jedoch die Maglichkeit mit den erfassten Daten eine Anfrage an Interlloy

Driicken Sie in der Ubarsicht auf den Button "Policieran/anfrage stellen”

erhalten, so werden lhre erfassten Daten elektronisch an uns tbertragen, d. h.
Sie brauchen keine manuelle Deckungsaufgabe schicken. Wir melden uns bei

lhnen.
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Deckungsaufgabe nach dem Invitatiomodell filr das Angebot 323

Das Angebot enthdlt antragspflichtige Risiken!

Wir werden, nach dem Ubertragen der Daten, Thre Anfrage alsbald priifen und IThnen eine entsprechende
Antwort geben.

Sie haben hier noch die Maglichkeit eine Bemerkung zu Ihrer Anfrage zu hinterlassen.

Unterlagen ausschlieBlich iiher Makler

Bemerkung(en)

Speichern und Druck ‘ ‘Schheﬁen |

Ein policiertes Angebot kann nicht mehr geandert werden.

Meldung von Webseite

| ] : Das Angebat ist bereits policiert oder wurde geléscht, Hinzufiigen, Andern, oder Léschen ist nicht maglich, Ein erneuter Druck kann durchgefihrt werden!
L3

Bei einer Policierung werden Sie vorsorglich noch einmal gefragt:

Meldung von Webseite |X|

\ ? ) wollen Sie wirklich policieren?

[ K ] [ Abbrechen

Das PDF mit der Eingangsbestatigung der von lhnen beantragten Versicherung

kénnen Sie Ausdrucken oder Speichern
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Angebot Hausrat

rneue Hausrat
Nettopramie versicherungssteuer Bruttopramie
0,00 0,00 0,00
Tarf und Gebdudedaten
Tarif Hausrat Eurosecure ¥ Hichstentschadigung 250.000
Wohnfldche ohne o
Keller
Kellergrundflache 1] Gesamt Wohnflache a
Bauartklasse Bauartklasse 1 % Unterversicherungs-
verzicht
PLZ/Ort 40472 Diisseldorf & straBe und Reichswaldallee 1 &
Hausnummer
Baustaine
Elementar Glasbruch
Haus- und
Wohnungs-
schutzbrief
Erhdhung keine Erhdhung v Pramie
Fahrraddiebstahl Fahrraddiebstahl
[Prémie/Spewchem J [SchlieBen J

Bitte tragen Sie die risikotechnischen Daten ein, bei der Ermittlung des Ortsna-
men sowie des StralRennamens unterstitzen wir Sie mit einem hinterlegten Ver-

zeichnis so dass fur die Eingabe die ersten Buchstaben ausreichen.

|Pramie!5peichem ‘

Mit dem Button starten Sie die Berechnung

Erst mit der ersten Ermittlung der Pramie stehen Ihnen die Funktionen

|.&ngebgt5druck ‘ sowie ‘F‘Dlicieren/.ﬁnfrage stellen |

zur Verfigung.

Den Button verwenden Sie bitte, wenn Sie noch eine weitere Woh-

nung in den Vertrag einschlieRen wollen. Eine weitere Wohnung ist nur als zu-

sétzliche Studentenwohnung zulassig.

Bitte beantworten Sie die Vorversichererfragen wahrheitsgemal.
B Wurde eine vorherige Antragsstellung abgelehnt?
B Besteht ein weiterer Vertrag?
B Besteht eine Vorversicherung (bei Bejahen bendtigen wir die weiteren An-
gaben)?

B Bestehen Vorschaden?
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Wir unterstiitzen Sie bei der Auswahl des Vorversicherers, Sie brauchen nur den

ersten Buchstaben vorgeben und wir schlagen Ihnen die Gesellschaften vor.

Angebot PHV (Privat-Haftpflicht)

neue Privathaftpflicht

MNettoprdamie Versicherungssteuer Bruttopramie
0,00 0,00
Tarifdaten
Tarif PHY Eurosecure h
Familienstand Familie / Single mit Kindern v

Name des Kindes,
bzws. nichtehelichen
Partners

Summenart

pauschsl Pers-, Sach-, Vermégensschaden
Mistsachschiden
Gewasserschadan
Forderungs ausfall

Schadenersatzrachtsschutz

Pramie/Speichern ‘ ‘Schheﬂen |

0,00

Selbstbehalt

Deckungssumme

10,000,000
1.000,000
2,000,000
1.500,000

250,000

ohne

Bitte wahlen Sie den Tarif, den Selbstbehalt und den Familienstand aus, die Ein-

gabe eines Namens ist nur unter der Voraussetzung Paar oder mit Kind erforder-

lich
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Angebot THV (Tierhalter)

neues Tier
Nettoprimie versicherungssteuer Bruttoprimie
0,00 0,00 0,00
Tarffdaten
Tarif Tierhalterhaftpflicht v Selbstbehalt ohne e
Aberdeen Terrier v
Tier Hund v Hunderasse Kampfhunde werden nicht versichert!

Summenart Deckungssumme

pauschal Pers.-/Sachschiden 5.000.000
Vermégensschaden 100.000

Mietzachschaden 300,000

Pramie/Speichern | ‘Echlleﬂen |

Bitte entscheiden Sie ob es sich um einen Hund, hier haben Sie die Mdglichkeit
die Hunderasse durch den Eintrag des ersten Buchstaben aus der Liste auszu-

wéahlen, oder um ein Pferd handelt.

Zur naheren Bestimmung tragen Sie beim Pferd bitte das Geschlecht, die Farbe,

den Namen sowie den Standort (Stall) des Einstellens ein.

Sie haben die Mdglichkeit einen Selbstbehalt einzuschlieRen, das weitere zweite

Tier wird gem. Tarif automatisch rabattiert.

Um ein weiteres Tier aufzunehmen klicken Sie auf
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Angebot Wohngebéaude

neues YWohngebiude

Nettopramie Versicherungssteuer Bruttopramie
0,00 0,00 0,00

Tarifdaten und Adresse

Tarif wohngebiude Eurnsecure v Selbstbehalt ohne v

PLZ/Ort - Strafe und v
Hausnummer

Gebdudedaten

Wohnflache ohne a

Keller

Kellergrundfldache o Gesamt Wohnflache o

Hichstentschadigung 1.000.000

Bauartklasse Bauartklasse 1 v Baujahr o

Art des Gebdudes Einfamilienhaus > Kernsanierung Elektro 1]

Betriebsart reines Wohngebaude 4 Kernsanierung Dach 0

letztes Schadenjahr 1] Kernsanierung 1]

Leitungswasser

Anzahl Schaden der o
letzten 5 Jahre

Bausteine
Elementar 0,00 Muobiliarglas 0,00
Feuerrohbau 0,00 Haus- und 0,00

Wwohnungs-
Schutzbrief

[Prém\e/Spewchem J {Bchlieﬁen J

Bitte wahlen Sie aus, ob es sich um ein Ein-, Zwei- oder Mehrfamilienhaus han-
delt.

Zur Ermittlung der Versicherungssumme werden die Wohn- und Kellerflache be-
notigt, die Kellerflache wird anteilig zur Gesamtflache addiert.

Wir unterstutzen Sie mit der Zuordnung PLZ und Ort, wir kdnnen bei der Strasse
nur die Werte vorschlagen die in einem StralRenverzeichnis der Behorden vor-
handen sind, Sie kénnen die Strasse auch frei eingeben wenn diese nicht vorge-
schlagen ist.

Bitte berilicksichtigen Sie bei der Anschrift des VN dass eine Postzustellung mog-
lich ist.
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Anderungen

Nach der Policierung ist Ihnen etwas aufgefallen, was noch zu &ndern ist?

-/ Sofern ein Angebot noch im Status offen ist, kénnen Sie es verandern.

Kein Problem wenn der Status des Angebots es noch zulésst. Steht der Status
auf ,Bereits verschickt” ist ein I6schen nicht mehr méglich. Die von Ihnen einge-
reichten Daten werden elektronisch verarbeitet. Die Dateniibertragung findet tag-
lich gegen 17:00 Uhr statt.

Ansonsten gehen Sie mit der rechten Maustaste auf das Angebot das im Status
~Senden an Backoffice* (das Angebot ist bereits policiert und wartet auf die Abho-

lung der Daten) und wahlen Sie: Angebot kopieren

Das ausgewahlte und bereits erstellte Angebot kann mit dieser Funktion gedop-
pelt und danach unter neuer Angebotsnummer bearbeitet werden. Die Risikofra-
gen und Vorschadensituation werden aus dem vorangegangenen Angebot ko-
piert. Die Frage nach der Vorversicherung muss nur noch beantwortet werden,

dann kann wieder policiert werden.

Angebot Idschen
Angebote, die im Status ,offen" sowie ,Senden an Backoffice" stehen, kdnnen
noch geldscht werden, die Daten werden nicht mehr Gbertragen.

Angebotslbersicht

Die Angebotsuibersicht erreichen Sie tiber Angebot / Ubersicht. Sie sehen hier
den Status des Angebots, sowie weitere Detailinformationen. Durch Doppelkli-
cken auf eine Zeile der Trefferliste gelangen Sie zum Angebot. Sofern dieses

noch im Status offen ist, kdnnen Sie es verandern.
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5| Vertrags-/ Schadenauskunft

Je nach Berechti-

gungsgrad konnen

Uber Auskunft auf der rechten Seite gelangen Sie zum Untermenii: _ .
Sie Informationen

Hier kdnnen Sie sich nun fur die Schadenibersicht uber die bei Ihnen

bzw. die VN- oder Vertragssicht entscheiden. EREEEEICE
den abrufen

> Courtageabrechnung In den Ubersichten kdnnen Sie nach bestimmten
> Courtagevarausschau .
» Schadenibersicht Begriffen (z. B. Vertragsnummer, Name etc.) suchen.

> Yersicherungsnehmer

> Yerrage

Yertrage

Msuchen: exakt v M vertrage v

Mit einem Klick auf die Spaltenlberschrift kidnnen Sie auf- bzw, abwarts sartieren

Summe Mettobeitrag:

Vertrags-hr. Sparte Yersicherungsnehmer Beginn Ablauf

-/ Mochten Sie lhren vollstandigen Bestand angezeigt bekommen klicken

Sie an LSuchen: alle anzeigen V]

In der Suche kdnnen Sie den Such-Algorithmus selbst bestimmen:

m

[Sucher‘l: alle anzeigen » Exakt: Suchbegriff = ,meyer* => Es wird nur
— . ,Meier“ gefunden.

alle anzeigen .
4 Ist enthalten: Suchbegriff = ,meyer“ => es

ewakt wird ,,Meier* und auch ,,Bichlmeier* oder
~Wehmeier” o. a. gefunden

ist enthalten
Phonetisch: Suchbegriff = ,meyer” => es

pthEtiSCh wird ,,Meier“, ,Meyer“, ,Maier“ und ,,Mayer“
gefunden

Durch Doppelklicken auf das jeweilige Feld in der Uberschrift konnen Sie auf-

oder absteigend sortieren.

Durch Klicken auf eine Zeile in der Trefferliste gelangen Sie in die Einzelaus-
kunft.

Die Trefferliste konnen Sie Uber als PDF- oder CSV!-Datei herunterladen
auf lhren PC.

1csv (Dateiformat)

Das Dateiformat CSV beschreibt den Aufbau einer Textdatei zur Speicherung oder zum Austausch
einfach strukturierter Daten. Die Dateiendung .csv ist eine Abkirzung fir Comma-Separated Values.
In CSV-Dateien kdnnen Tabellen oder eine Liste unterschiedlich langer Listen abgebildet werden.
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Die aktuelle Police

Hier konnen Sie tber & die zugehdrige Police? auf Ihren Rechner herunter-
zum Vertrag kann

laden oder tber 8 die aktuell angezeigte Vertragsubersicht auf Thren Rech- heruntergeladen

ner herunterladen. werden.

5.1| Abrufvon Daten im GdV-Format
Sie konnen Daten im GdV-Format abrufen.

Hierfur kénnen Sie unter Administration / Auftragsdaten einen Auftrag zur
Erstellung Ihrer GdV-Daten einstellen.

Auftragsdaten

Meuer Auftrag

Makler Auftragtyp nachste i storierte

Sie kénnnen den Ausfuhrungsrhythmus und den Zeitpunkt der ersten und
letzten Ausfihrung festlegen.

Meuer Auftrag

Makler
Auftragtyp

GDY-Bestandsdaten abrufen v
Ausfilhrung

einmalig v
ndchste Ausfithrung am

letztmalige Ausfiihrung am

stornierte liefern

ok B

Zum gewabhlten Zeitpunkt wird eine Datei erstellt, die Sie am néchsten
Werktag unter Administration / Dateien runterladen kénnen.

Dateien

Makler Art Name Datum

Besonderheiten beim Import: Die CSV Dateien werden nicht immer auf die gleiche Art und Weise von
Tabellenkalkulationsprogrammen interpretiert.

Software: CSV-Dateien kdnnen mit jedem Texteditor oder Tabellenkalkulationsprogrammen wie
Microsoft Excel oder OpenOffice.org Calc und Datenbanksystemen wie z. B. Oracle oder MySQL ein-
gelesen werden.

2 Es sind die Policenkopien der jeweils letzten drei Produktionsmonate verfugbar.
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6| Courtageauskiinfte
Uber Auskunft auf der rechten Seite gelangen Sie zum Untermenii:

Hier kdnnen Sie sich nun fir die Courtageabrechnung

oder die Courtagevorausschau entscheiden.

- O EEE AEEAR NG In den Ubersichten kénnen Sie nach bestimmten Begrif-

> Courtagevarausschau
» Schadenibersicht fen (z. B. Vertragsnummer, Name etc.) suchen.

> Yersicherungsnehmer

> Yerrage

Courtageabrechnung

Bsuchen: exakt v Buchungsmonat 11,2011 v 3 courtageabrechnung v

Mit einem Klick auf die Spaltentberschrift kinnen Sie auf- bzw, sbwarts sortieren
Surnme Courtage:

Vertrags-Nr.  Sparte Versicherungsnehmer Ethebung von  Erhebung bis Nettobeitrag Zahlweise % Courtage | Wihrung

Sie kénnen auch den Buchungsmonat einschranken.

-/ Méchten Sie Ihre vollstandige Courtage fiir den jeweiligen Buchungsmonat

: . : v : i
angezeigt bekommen klicken Sie auf L vz 2o cmacen V].

Die Trefferliste konnen Sie tber runterladen auf Ihren PC.

Durch Klicken auf eine Zeile in der Trefferliste gelangen Sie in die Einzelaus-
kunft.

Hier konnen Sie tber & die zugehdrige Abrechnung auf Ihren Rechner herunter-

laden oder Uber 8 die aktuell angezeigte Abrechnung auf Ihren Rechner herun-
terladen.
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7| Administration / Benutzerverwaltung
Die Administration steht nur berechtigten Benutzern zur Verfligung.

Die Administration kdnnen erreichen indem Sie im rechten Menl auf Administra-
tion klicken.
Uber die Benutzerverwaltung konnen Sie weitere Benutzer fir Ihren Zugriff

einrichten und kdnnen die Berechtigungen vergeben.

Wever Benutzer

‘Benutzerdaten speichern |

Personendaten

Benutzer

Anrede
Eheleute -

Mame
Yorname

Sprache/Region
Deutsch : hd

Kormrmunikation
Parameter

Benutzerrollenzuordnung

Geben Sie die Personen und Kommunikationsdaten ein.
Unter Parameter haken Sie das Feld aktiv an. Nur aktive User kbnnen das Portal

benutzen.

Benutzerrallenzuordnung

AMGEROT (Angebote dirfen erstellt werden)

DOWNLOAD (darf Dateien herunterladen)

AMDEREDATEM (darf Daten anderer Mitarbeiter sehen)
PROYISION (darf die Provisionen sehen)
PROVISIONYORSCHAL (darf die Vorschau der Provision sehen)
OP {darf offene Posten sehen)

PARTMNER (darf Partnerdaten sehen)

SCHADEM (darf Schaden sehen)

WERTRAG (darf Yertrage sehen)

POLICIEREM (Policierung erlaubt)

Uber den Reiter Benutzerrollenzuordnung konnen Sie bestimmen, welche Daten
fur den Benutzer einsehbar sein sollen.

Vergeben Sie mindestens die Rolle ANGEBOT. Optional kdnnen Sie noch die
Rollen fir PARTNER, VERTRAG, SCHADEN, MADMIN, POLICIEREN und
PROVISION(SVORSCHAU) vergeben.
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. . . Benutzerdaten speichern |4
AnschlieRend klicken Sie auf P .‘. Der neue Benutzer er-

halt seine Anmeldedaten per Email und kann nun ebenfalls mit seiner Kennung

auf das Portal zugreifen.
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8| Sicherheit bei der Registrierung zum neu-
en Interlloyd Maklerportal

Grundsatzliches: In jungerer Vergangenheit hauften sich Vermeidung von Repu-

i X tationsrisiken bei
Meldungen in der Presse, in denen personen- und vertragsbe-

Datenschutzproblemen
zogene Daten von Unternehmen an unbefugte Stellen gelang-

ten und von Dritten verd6ffentlicht worden sind. Die Datensi-

cherheit wurde und wird besonders bei Versicherern und auch

Vermittlern auf Grund der Vorfalle in der Offentlichkeit kritisch

beurteilt.

Angesichts verschérfter Datenschutzrichtlinien, mit denen
kunftig zu rechnen ist, wahlt die Interlloyd ein nach heutigem
Wissensstand sicheres Registrierungsverfahren. Es wird fir
jeden einzelnen Mitarbeiter bei unserem Vertriebspartner, der
einen Zugang zu unserem Portal wiinscht, angewendet. Dem
Vertriebspartner und / oder dessen frei geschaltetem Mitarbei-
ter obliegt der verantwortliche Umgang mit den Daten, die zur

Anmeldung notwendig sind.

Die bei der Registrierung erfragten Daten (z. B. Email-
Adresse) werden ausschlie3lich im Registrierungsverfahren
genutzt und dienen nicht der fachlichen Kontaktierung oder der

Weitergabe an sonstige Kontakter.
Naheres regelt die Nutzungsvereinbarung.

Erstanmeldung

Ihre persdnlichen Zugangsdaten erhalten Sie per Email. Soll-
ten Sie dartber hinaus noch Fragen zur Registrierung haben,
wenden Sie sich an unsere Vertriebsunterstiitzung (s. Punkt
3).
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9| Nutzung des PDF-Formats
Die Nutzungsvereinbarung liegt im PDF-Format vor. Um PDF-

Formate 6ffnen zu kdnnen, bendétigen Sie den Acrobat Reader.
Sie finden das kostenlose Programm auf den Seiten der Firma
Adobe. Technische Probleme mit dem PDF-Format sind mit de-

ren technischer Hotline zu klaren.

Hier kbnnen Sie den Adobe-Reader kostenfrei herunterladen

Aktuelle Internet-Browser finden Sie hier:
Mozilla Firefox
Google Chrome

Microsoft Internet Explorer
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10| Von Ihnen betreute Vertrage oder Kunden
Die Interlloyd stellt technisch sicher, dass von Ihnen als Vermittler

(auf der Ebene, die uns bekannt ist) betreute Vertrage eines Kun-
den nur lhnen angezeigt werden. Einsehen kénnen Sie hierbei:
1. Alle Grundvertrage. wobei nur das policierte Geschaft be-
ricksichtigt wird
2. Veranderung der Inhalte. Sie sehen immer den aktuellen
Vertragsstatus
3. Neue Vertrage. Der volle und wochenaktuelle Uberblick
Uber Ihre Vertrage
Wie bereits aus dem Tagesgeschaft bekannt, gilt auch bei der
Online-Ubermittlung der Daten: Damit Ihnen Kunde und Vertrag
zugeschlusselt werden kénnen, muss Ihnen ein giltiger Makler-
auftrag lhres Kunden vorliegen sowie ein aktives Vertragsverhalt-

nis mit der Interlloyd bestehen.

Interlloyd Vers.-AG, Version 003, 14.12.2011 Seite 27 / 27



	1 |   Einleitung
	2 |   Zusammenfassung
	3 |   Ihre Ansprechpartner / LogIn
	4 |   Tarifrechner, Deckungsaufgaben
	5 |   Vertrags- / Schadenauskunft
	5.1 |   Abruf von Daten im GdV-Format

	6 |   Courtageauskünfte
	7 |   Administration / Benutzerverwaltung
	8 |   Sicherheit bei der Registrierung zum neuen Interlloyd Maklerportal
	9 |   Nutzung des PDF-Formats
	10 |   Von Ihnen betreute Verträge oder Kunden

